Kvinnofrid — erfarenheter och visioner

Seminarieblock 2:2
Relationsvaldscentrum i Stockholm
— ett arende som exempel pa samverkan

Asa Frostfeldt, projektledare och Asa Dahlenboogjaom, RVC
Karin Antonson, brottsoffersamordnare vid Vastespotisen
Elisabeth Brandt, kammaraklagare och relationsgglesialist vid

Vasterorts aklagarkammare

18 september 2008
Scandic Star Hotel, Sollentuna
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Relationsvaldscentrum (RVC)

En rad- och stédverksamhet fér personer
over 18 ar som varit utsatta for
partnervald eller hedersrelaterat vald
och som gjort en polisanmalan vid
Vasterorts polismastardistrikt

I Stockholms lan.
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Personalen vid RVC

«Tre socionomer med valdskompetens, som har
tystnadsplikt och &r anstallda av kommunen, samt -
en projektledare.

« Talar sammanlagt nio sprak (arabiska, kurdiska,
bulgariska, ryska, spanska, italienska, tyska,
engelska och svenska).
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Bakgrund

* Tredrig utvecklingsverksamhet from mars 2007 tocedeer 2009
« RVC utvarderas av externa utvarderare fran Ersta&al Hogskola
» Nio samverkanpartners (styrgrupp, arbetsgrupprefgrensgrupp)

« Finansierat av Lansstyrelsen i Stockholms lamveskande kommuner
inom/samt Vasterorts polismastardistrikt

* RVC éar inspirerat av kanadensiska Crisis Team\tictim/Witness Assistance
Programme (Jarva Kvinnofrid — studieresa till Ottawa

« Problematiskt att manga malsaganden inte vill etfgar medverka under
brottsutredningen géllande relationsvaldsbrott
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Socialtjanstlagen 5 kap 11 §
(andring from 1 juli 2007)

Brottsoffer

Till socialndmndens uppgifter hér att verka férddgh som utsatts
for brott och dennes narstadende far stéd och hjalp.

Socialndmnden skall sarskilt beakta att kvinnor goraller har
varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp awsté@nde kan vara i
behov av stéd och hjalp for att forandra sin situat

Socialnamnden skall ocksa sarskilt beakta att banm bevittnat
vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstadanc@a ar offer
for brott och kan vara i behov av stéd och hjalp.
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Syfte/mal

- Battre omhéndertagande av brottsutsatta som gjort e
polisanmalan om relationsvaldsbrott vid Vasterorts
polisméstardistrikt

« Sakerstélla att brottsutsatta far kannedom omn@tessen

« Forbattrad samverkan i arenden gallande relatédstbrott bl.a.
genom samverkansplan for Vasterort

« Kvalitetsh6jande verksamhet — tar inte 6ver nagorsvar eller
arbetsuppgifter, utan fyller igen luckor for atttoé fanga upp de
brottsutsatta
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Onskade effekter

« Att brottsutsatta som gjort en polisanmélan oratiehsvald i Vasterort
upplever att de har fatt ett bra bemétande oclstdetsom de har behovt
under rattsprocessen

« Avlasta poliserna s att de kan effektivisera sleteedningsarbete

« Forbattrade och fler férundersdkningsprotokoll san leda till fler
atal, genom att RVC stottar och motiverar malsagaattimedverka

« Brottsférebyggande (undvika aterfallsbrott - IDAP)

» Minska morkertalen gallande relationsvaldsbrott
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Vad RVC erbjuder

» Stddsamtal i samband med brottsutredningen
 Radgivning

* Information om rattsprocessen

* Praktisk hjalp med att exempelvis fylla i ansékningar

» Medfdljning till sjukvarden, domstolen, socialtjansten etc.

» Stod infor, under och efter eventuell rattegang
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RVC statistik
21 juni 2007 — 15 september 2008

« 435 klienter (416 kvinnor ,19 man samt 281 mindgedbarn)
35 % hade inte minderariga barn vid anmalnindiidit
* 67 % hade inte en aktuell kontakt med socialtgm&inan polisanmélan

* 66 % uppger att det ar forsta gangen de polisaamaiéin aktuella
garningspersonen for vald

» 74 % uppger att valdet har pagatt mer an ett ar

* 37 % har svenska som modersmal — storsta spribemip bland RVC:s
klienter ar svenska, arabiska, persiska, kurdis&bska och spanska.
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Statistik fortsattning
1 oktober 2007- 15 september 2008

Atgarder fran RVC

- Stddsamtal & 45 minuter 503 (+ 239 som avbekad klient)
- Mottagna telefonsamtal 1966 (varav 1187 franriée)
- Samtal till brottsutsatta 1881 (+ 892 till mygdeter)
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Framgangsfaktorer

« Tydlig projektide som bygger vidare péndras erfarenheter
« Nio samverkanspartners som star bakom projektet

« Projektet awval forankrat pa alla nivaer och stort engagemang for frdgorna
och projektet

« Narhet - samlokalisering med samverkanspartners
* Omedelbarhet- snabbt stod for de brottsutsatta

« Avlastning - samverkanspartners upplever att de blir aviastatieatt
rollférdelningen blir tydligare

« Personal medéalds- och sprakkompetens
« Tillgang till bra handledare med valdskompetens
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Utmaningar

« Halla igdng engagemanget
« Avgransa (t.ex. malgrupp eller uppdraggh lotsa vidare

« Intern kommunikation - stort antal samverkanspartners och medarbetardsbiivs
informeras och hallas uppdaterade (stor persondilibnisg)

« Olika handlaggningsrutiner ochresurserinom respektive socialtjanst

» Begransadudget (t.ex. tolkkostnader svart att forutse), kgstajektanstallningar,
—osakertvad hander efter dec 2009 nar projektmedel tar slut

e Gast i en annan myndighdtkaler
 Problematiskt for valdsutsatta att hitta nytt pan@ntboende
« Svart med vidarehanvisning for langezapikontakter
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Vasterorts polismastardistrikt

Fordelar med RVC fran ett polisiart perspektiv

« Tydligare rollférdelning

« Avlastar polisens utredare

» Malsagande blir mer motiverad att medverka undettéutredningen

« Brottsforebyggande
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Vasterorts aklagarkammare

Fordelar med RVC fran ett aklagarperspektiv
» Malsaganden ar mera foreberedd och fokuserad.

« RVC avlastar klagaren fore, under och efter rattegangen.
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Ett &rendes gang med
Eva och Adam.....
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RVC:s kontaktuppgifter

Besoksadress:  Sundbybergsvéagen 15, Solna
(i Vasterortspolisens lokaler)

Postadress: RVC, Sundbybergsvagen 15, 171 87 Solna
E-post: rvc@sot.stockholm.se

Webblank: www.stockholm.se/rvc

Telefon: 08-401 3197

Oppettider: Helgfri mandag-fredag  08.00-16.00
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